Schulzentrum Bleckede IS HS Bleckede

Webseite:
https://dunker.clients.pca.de/

Einrichtungs-Nr.:
Scan me! 213C02

Schritt 1: Registrierung

Rufen Sie im Internet die oben aufgefiihrte Webseite zu
Inrer Kantine auf oder scannen Sie den QR-Code ein.

Wahlen Sie bei Bedarf eine andere Sprache aus. @
Klicken Sie auf “Neu Registrieren”. @

Geben Sie im Feld Einrichtungs-Nr. € die oben be
Einrichtungs-Nr. aufgeflinrte Zeichenfolge ein und
Klicken Sie dann auf “Weiter >>". @

ﬁ Einrichtung

Bitte geben Sie zuerst Ihre Einrichtungs-Nr. ein. Diese erhaiten Sie von lhrer Einrichtung

Einrichtungs-Nr. =

Klicken Sie nun auf die Schaltflache
“Registrierung: Eltern und Kind”. ©@

Fullen Sie anschlieBend das Formular @ aus:
Geben Sie zunachst die Daten des Kindes ein und
klicken Sie dann auf “Weiter >>". @

Auf der nachfolgenden Seite @ geben Sie nun Ihre
eigenen Daten ein und schlieBen Sie Ihre Eingabe mit
Klick auf Weiter >>” ab. @

Sie erhalten im Anschluss per E-Malil eine einmalige
PIN an lhre im System hinterlegte E-Mail Adresse.

0 @ Als Schiiler registrieren

Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, flllen Sie nun bitte das folgende Formular
aus

g zum Er i werden in einem sp: Schritt der Reg g

abgefragt!

Anrede:
Herr

Vername: * Nachname: *
Maximilian Muster

StraBle. * Haus-Nr.: 2Zusatz.
Musterstrale 1

PLZ: * ort *
12345 Muster

Land *
Deutschland

E-Mail: *
muster@email com

Telefon (mobil).

Geburtsdatum: *
01.02.2016

Klasse.
1a

Anleitung
zur Nutzung des
Kantinenportals
P__C__A._ Sprache.
Professional Card Administration GmbH utsch

" (Sprache &ndzm) I

g

, B8 Englisch / Engish |
IZ spanisch / Espaiic

L1 Franzisisch / Frangais

PCA Kantinenportal

Partyservice Dunker

) Sprache;
™ Deutsch

Benutzername *

| s Russisch/ Pyccosd

N e

Anmelden

Neu Registrieren

Passwort vergessen

@ Als Benutzer registrieren

Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, fiillen Sie nun bitte das folgende Formular

Registrierung: Eitern und Kind (mirderjhnig)

E Angaben zum Erziehungsberechtigten

Da der Benutzer minder)ahrig ist, geben Sie nun bitte Ihre volistandigen Daten als
Erziehungsberechtigter an

Antede: Akademischer Tiel:

Frau (Ohne)

Vorname * o . Nachpame. *
Enka Muster

StraRe: * Haus-Mr.  Zusaiz

Musterstralle 1

PLZ: * Or: *
12345 Muster

Land: *
Deutschiand v

E-Mail: *
muster@email.com

Geburtsdatum: *
15.03.1987

oo IECTT——


Farley
Texteingabe
JIS HS Bleckede


Auf der néchsten Seite geben Sie diese PIN in das
dafur vorgesehene Feld ein. @

Setzen Sie anschlieBend die Hakchen bei
'Datenschutzerklarung” @

und "Allgemeine Geschaftsbedingungen’. ®
Klicken Sie dann auf “Weiter >>”. ®

Flllen Sie auf der nachfolgenden Seite die restlichen
Felder des Anmeldeformulars aus (z.B. zu Allergenen).

Nach Abschluss der Anmeldung werden Ihnen lhre
Zugangsdaten zum Webportal angezeigt. @

Zusétzlich erhalten Sie die Zugangsdaten auch per
E-Mail.

Schritt 2: Anmeldung im Webportal

Melden Sie sich mit Inren Zugangsdaten im
Webportal an. ®

PCA
Professional Card Administration GunbH
PCA Kantinenportal
Partyservice Dunker

WMESIGung
Sprache:
M® Deuisch

Benutzername *

__ Passwort *

-+ Anmelden

F-7% MNeu Registrieren

Passwort vergessen

Sie haben nun Zugriff auf die unterschiedlichen
Bereiche des Webportals Uber das MenU auf der
linken Seite. @

m & Oostboary GUTHABEN 0,00 €
) wechenplon W Verfugbar: 0,00¢€
BE Men Kundenkonto Reservierte Speisen 0,00 €
W Finenzen v
4 i
Ba Analjsen ¥ £ Die nachsten Reservierungen

Aktuall legen keing welloten Resanvertingen vor

® 6

16}

ESSEN RESERVIERT

,:‘Lj Essen reserviert bis: (Keine Reservierung)

Letzte Abiolung ami: (Keine) =

]U Datenschutz / AGB

Lesen Sie sich die Datanschutzerklarung sowie die zugehérigen AGB aufmerksam durch und
bestatigen Sie diese anschliefend. Nur wenn beide Dokumente bestatigt wurden, kénnen Sie mit
der Registrierung fortfahren!

Bestétigung der E-Mail-Adress{z (muster@email.de)

Bitte Uberpriifen Sie Ihre E-Mails nach fer Bestétigungsmail mit der PIN, Geben Sie danach die PIN
der E-Mail in das folgende Feld ein. iir wenn die E-Mail-Adresse bestatigt wurde, kann die
Registrierung abgeschlossen wej

Bestétigungs-PIN: @

Datenschutzerkldrung

PIN nicht erhalten? PIN ermeut zusenden

Ich erteile die in der Datenschutzerklirung aufgefiihrten Einwilligungen in die Verarbeitung
und Nutzung meiner Daten: Datenschizerkiirung

All hadi

g 1e Geschaf

Ich habe die AGB gelesen, verstanden und akzeptiert. AGE

]EE Registrierung abgeschlossen

Ihre Registrierung wurde erfolgreich abgeschlossen Sie konnen sich nun mit den unten
angegebene Zugangsdaten im Webportal anmelden. Um zur Anmeldeseite zu gelangen, klicken
Sie auf den untenstehenden Button.

Der Benutzer der Eltern besitzt weitergehende

Zugangdatan et Etters Rechte als der Benutzer des Schiilers.

Benutzername: muster3a

Passwort: Yk

Sie werden bei der ersten Anmeldung aufgefordert,
Ihr Passwort zu &ndemn. @

ﬁ Passwort dndern

Bitte andern Sie aus Sicherheitsgrunden regelmaRig [hr Passwort. Nur so kann sichergestelit
werden, dass kein Unbafugter Zugang zu lhrem Kundenkonto erfangt

Ihr altes Passwort: *

Ihr neues Passwort (mind. § Zeichen): *

Bestatigung des neuen Passwortes *

Maximilion Muster
Vertrag: 8511

<
0 m L 3-U
£\ Benachrichtigungen
& Passworl andern
i abmeiden

(%) Dic zuletzt abgeholten Essen

Bistang wurden keine feserviarten Essen sbgehelt



Guthaben aufladen

Ihr Kundenkonto bei PCA wird ausschiieBlich
auf Guthabenbasis gefuhrt. Damit Ihre Kinder
wunschgemaB am Essen teilnehmen konnen,
sorgen Sie deshalb bitte immer fUr ein o .

ausreichendes Guthaben. @ Alergene (5) Kartensperren

@ Cashboard

§- = J Stammdaten g Zahlungsart
!

Klicken Sie links im Men( auf “Mein Kunden-
konto” @ und dann rechts auf “Zahlungsart”. ®

a r + § : ] Person wechseln Mobile App
Auf der nachsten Seite wird die Bankverbindung ) g @
angezeigt, Uber die das Guthaben aufgeladen S22 '

werden kann. @

Wichtig!

Bei Uberweisung oder Einrichten eines Dauerauftrages geben Sie bitte unbedingt den angezeigten Verwendungs-
zweck an @ , damit das Geld zeitnah threm Konto gutgeschrieben wird.

Sie haben auch die Moglichkeit, Ihr Konto automatisch per Lastschrift aufzuladen. Zuvor muss mindestens eine
Uberweisung von lhrem Konto eingehen, damit Ihre Bankverbindung fr die Lastschrift verwendet werden kann.

Bei Lastschrift wahlen Sie auf der Seite *Zahlungsart” die Option “Per Lastschrift’. @

Husterschite

$# Deshboerd Gewlinschte Zahlungsweise

£ Wochenplan I PerLastuchrift ® Per lbervicisung
1 Woc La £

[ tien Kandenkonio Uberweisung

R, Finszes v | Geld ibervieisen

las Anslysen v Urm Ih Kandznkonto aufzuladen, dbers eisen Sie einfach den gewlinschten Getrag auf das unten genannte Bankkonto, Der etrag vird innerhalb von 12 Werkiagan
Ihrem Kundenkarien-Konto gutgeschricben.

@ filr thre U g:

Kontonhabes: Muslername

Name der Bank: Musterbank
| AN DE12 3456 P90 1T

toBic DEBAN
@ Verwendungszvieck: VNR-E

Q Wichtiger Hinweis!

Filte geben Sie unbeding! Ihre volls1andige Vertraganummst in oben aufgefunrter Schieibsyelse Im Venvedungszveck an. Anderfaliz kannen dic Golder
eizit eindeutiy Ihrem Kundenkarenkonta gulgeschriben werdan und die Verendung des Guthabeng verzogest sich unndlig

Weiteres Kind hinzufiigen _

Im Webportal kénnen Sie weitere Kinder Inrer Familie hinzufigen, & oenvond . Stammdaten
sofern diese dieselbe Schule besuchen. Das heiBt, Kinder die 2 Ft s 03 a
dieselbe Schule besuchen, nutzen ein gemeinsames Guthaben.

4 Wochenpln

iein Kund-nkonto
X Finanzen v

B Anatysen v

Klicken Sie links im Menu auf “Mein Kundenkonto® ® und dann P J— p.
auf “Person wechseln”. @ Klicken Sie auf der nachsten Seite . '
auf “Person hinzufiigen’ @ und fullen Sie das Formular aus.

@ H Persen wechseln

L= §

Musterschule

@ Dashbozrd .

oy

£2 ochenplan %3\ ) Maximilian Muster
vV e .

(9 meln Kundenkento

1l Finanzen v

|@s  Analysen b @

Wenn Sic eine weitare Person (2 B. weiteres Kind) hinzufugén méchten, konnen Sie dies hier tun’

Persan hinpufligen +



Essen reservieren

Klicken Sie links im Menti auf “Wochenplan” € . Wahlen Sie nun die gewlnschten Ments aus. €
Mit einem weiteren Klick auf das Men( wird das Essen wieder storniert.

Das Bestellen und Stornieren der Mahizeiten ist nur bis zur jeweiligen Ablauffrist méglich. Diese Fristen finden
Sie oberhalb des Wochenplans. 28]

Bei Krankheit Ihres Kindes stornieren Sie bitte selbststandig die reservierten Essen.

@ Wochenplan
Der

dient der der einzelnen Menis pra Woche und Wochenta;. Anhand des Plans kénnen die Schiiler und Eitern die: Menis bestailen

Speiseplan der KW 21 (22.05.2023 - 26.05.2023)

Bestellon bis Dienslag, 23:59 Uhr der Vorwoche.
Stornieren bis 7:3@ Ubr am Tag der Ausgabe.

Glutendrel Eifrei und Milchivel Kost
370€

Montag W Hackachmodont w S otien

22,05.2023 o

Dienstag
23.06.2023

A Vegetansches Sauermnirihstick ma

Gewiirzgurke® ? ©

2 obst ® ohat

Mittwoch W Kartoftel ZucchneMshren- Pfanne
24,05.2023 & obst

Bedienung per App

Die meisten Funktionen stehen Ihnen auch in der App “PCA Kantine" zur Verfigung. Die App kann kostenlos
aus dem Google-Android Playstore oder dem Apple App Store heruntergeladen werden. Scannen Sie dazu
einfach mit Inrem Handy den passenden QR-Code:

Android:

Nach erfolgreicher Registrierung und Anmeldung empfiehlt es sich, die App zu nutzen. Verwenden Sie daflr
dieselben Zugangsdaten wie zur Anmeldung im PCA-Webportal (Benutzername und Passwort).

Weitere Informationen

Viele weitere Informationen rund um das Thema Essensbestellung finden Sie in mehreren Sprachen unter dem
nachfolgenden Link: https://doc.pca.de/canteen/user

Service bei Fragen

FUr Fragen steht Ihnen das Team im Servicecenter der PCA unter schule@pca.de
oder der Telefonnummer 040-654 983 64 gem zur Verflgung.

Uberreicht durch:

Partyservice Dunker
Anja Dunker « BundesstraBe 29 - 21382 Brietlingen
Telefon: 0170 - 966 06 96
www.partyservice-dunker.de

Bankverbindung: Anja Dunker
Volksbank Lineburger Heide
IBAN DE93 2406 0300 8536 8156 01

© 2023 by PCA Professional Card Administration GrnbH, Harmburg



